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Instructivo para uso de Cisco Webex en
Junta Ordinaria de Accionistas

Empresas CMPC S.A.
30 de abril de 2020

Recomendaciones para la instalacion y uso de la Plataforma Cisco
Webex

Este documento contiene las recomendaciones para el 6ptimo funcionamiento de la Plataforma
Cisco Webex a usar en la Junta Ordinaria de Accionistas de Empresas CMPC del 30 de abril de
2020, en adelante la “Junta”.

De acuerdo con lo antes sefialado en el Instructivo al cual accede este documento, usted podra
conectarse a la Plataforma Cisco Webex a través de su computador, utilizando el navegador
“Chrome” o descargando la aplicacion “Webex Meetings”, o a través de un smarthpone o tablet,
descargando la aplicacion “Cisco Webex Meetings.

Instrucciones para preparar el uso de la Plataforma

a. Invitacion a la Junta:

Una vez completado exitosamente el procedimiento de registro indicado en la seccion 2 del
Instructivo antes sefalado, usted recibird el Correo de Confirmacion desde la casilla “Junta
CMPC 2020” con un mensaje de invitacidn a unirse a la Junta, como el de la siguiente figura,
donde también se le indicara un link para verificar que su navegador web esta en condiciones de
incorporarse a la reunion, si es que opta por conectarse desde un computador.



Invitacion al seminario web: Junta CMPC 2020 Recibidos x

Junta CMPC 2020 <messenger@webex.com>
parami «

CMPC tiene el agrado de confirmar su registro para asistir a la Junta
Ordinaria de Accionistas 2020.

A partir de las 11 horas y hasta las 13 horas del dia 30 de abril usted podra
ingresar a la junta desde aqui.

Organizador: Junta Accionistas 2020 (junta.accionistas2020@cmpc.cl)
Numero de evento (codigo de acceso): NG

Contrasefia del evento: ||| NN

Jueves, 30 de abril de 2020 1:00 pm

Entrar a la Junta de Accionistas CMPC 2020

Nota: Para confirmar que su computador esta configurado para Webex Events, haga clic aqui.

¢ Necesita ayuda? contacte a:
Mario Medina, +56(9)8249-1977, mario.medina@cmpc.cl
Daniela Fierro, +56(9)3444-6390, daniela.fierroc@cmpc.cl
Cristian Salvo, +56(9)4287-4029, cristian.salvo@cmpc.cl
Patricio Albornoz, +56(9)5778-2586, patricio.albornoz@cmpc.cl

En caso que contemple conectarse desde su computador utilizando el navegador “Chrome”, se
recomienda realizar las siguientes actividades antes del dia de la Junta:

- Para verificar que su computador esta en condiciones de unirse a la Junta a través del
navegador Google Chrome, usted debe presionar el link que se le indic6 en la invitacion
en la seccion “Nota: Para confirmar que su computador esta configurado para Webex
Events, haga click aqui”

- En caso no haber utilizado antes la Plataforma Cisco Webex en el navegador de su
computador, por favor revisar el Anexo 2 del presente instructivo, en el cual se describen
los pasos a seguir. De no ser la primera vez que utiliza dicha Plataforma, le aparecera
una ventana con un aviso indicando que su computador ya esta preparado.



b. Unirse a la Junta

El dia de la Junta, vuelva a revisar el mensaje recibido con la invitacion y presione el botdn verde
“Entrar a la Junta de Accionistas CMPC 2020”

Entrar a la Junta de Accionistas CMPC 2020

Esto abrir4 una ventana como la siguiente:

afa]n it of
cisco Webex - ° CMPC
Informacion del evento: Junta CMPC 2020 (5
Espafiol latinoamericano : Hora de Santiago
Estado del evento: « Iniciado Entrar al evento ahora
Fechay hora: jueves, 30 de abril de
2020°1:00 pm Para entrar a este evento, proporcione la siguiente informacion.
Hora estandar de
Sudamérica Occidental
(Santiago, GMT-04:00) Nombre:
Cambiar zona horaria Apeilido:
Programa: Junta de Accionistas —— .
2020 Direccion de correo electronico:
Duracion: 1 hora Contrasefia del evento: e
Descripcion: »
cmpc
== Entrar mediar
Si usted es el organizador, inicie su evento.

En dicha ventana, ingrese los datos solicitados (Nombre, Apellido, Direccién de correo
electrénico y Contrasefia de la Junta) y luego presione el botén “Entrar’. Importante: Debera
ingresarse el mismo nombre y apellido del accionista o representante registrado para
asistir a la Junta. Asimismo, el correo electrénico a ingresar debe corresponder al correo
electrénico por medio del cual el accionista se registré y envié sus antecedentes.

A continuacién, aparecera brevemente la siguiente pantalla



cmpcempresas.webex.com/ec3300/webcomponents/docshow/ecstartsessionframe.do?actionType=join8isiteur=cmpcempresas-sp8idluserType=

Iniciando Webex...

(

¢ Sigue teniendo problemas? Ejecute una aplicacidn temporal para entrar a esta reunion de inmediato

Luego de lo cual aparecera la siguiente pantalla, donde debe presionar el botén “Entrar en el
evento”

Q Cisco Webex Events @ x

Junta de Accionistas
21:00 - 22:00

e Entrar en el evento

€} Usar la computadora para el audio v (J High Definition Audio De...

Una vez que ingrese a la Junta vera una pantalla como la siguiente:



Q Evento ests en curso X

<« C { & cmpcempresaswebex.com/mw3300/mywebex/default.do?nomenu=true8isiteurl=cmpcempresas-sp&service=6&nd=021836799113068384&main_uri=ht.. % IP Q | o @& :

(0]

JUNTA ORDINARIA
DE ACCIONISTAS

EMPRESAS CMPC S.A 2020

s A
00000

Visualizando la aplicacién de Junta Accionistas 2020

J2

Junta Accio... (Organizador)

cmpc’ | 108

T

Durante la Junta, los micréfonos de los asistentes estaran apagados, por lo que, si al ofrecerse
la palabra el accionista quiere hacer uso de ese derecho, debera solicitar la palabra utilizando la
opcion “Levantar mano” que se muestra en la siguiente figura:

Junta ... (Organizador)

A2

@ $@ Levantar mano

¢ Comentarios @

R, Conexién de audio

2] Cambiar a la aplicacion d ritorio

Una vez atendida la solicitud, se abrira su micréfono y su voz serd escuchada por todos los
participantes en la reunion.



Se hace presente que algunas de las instrucciones antes referidas estan consideradas
para un usuario de la Plataforma a través del navegador de su computador. En caso que
usted se conecte a la Plataforma utilizando el programa o la aplicacion respectiva desde
su computador, smartphone o tablet, puede contactarnos para resolver dudas en relacion
con la conexidn a la Plataforma.

Anexo 1: Recomendaciones

Dispositivo de conexion

Tal como ya se sefiald, en el caso de computadores, la Plataforma permite el acceso desde el
navegador web (de preferencia Google Chrome con la extensién Cisco Webex Extension), o bien
a través de la aplicacién (“Webex Meetings”) instalada en el mismo computador. Por su parte, en
el caso de smartphones o tablets, se podra utilizar la aplicacion (“Cisco Webex Meetings”)
instalada en el equipo.

Velocidad de conexién a internet

De acuerdo con Cisco, las velocidades recomendadas para la conexion a internet para permitir
una experiencia optima con la Plataforma Webex son:

Video de Alta Definicién: 2,5 Mbps (Bajada) y 3,0 Mbps (Subida)
Video de Alta Calidad: 1,0 Mbps (Bajada) y 1,5 Mbps (Subida)
Video de Calidad Estandar: 0,5 Mbps (Bajada) y 0,5 Mbps (Subida)

Usted puede verificar la velocidad de su conexibn mediante el siguiente link
https://www.speedtest.net



https://www.speedtest.net/

Anexo 2: Instrucciones para uso de Cisco Webex por primera vez
en navegador Google Chrome

El uso por primera vez de Cisco Webex en un navegador Google Chrome requiere la habilitacion
de una extension del navegador y la instalacion de un complemento de Cisco Webex, de acuerdo
a las siguientes instrucciones:

- Al recibir el mensaje con la invitacién a la Junta vera que hay una nota que dice “Para
confirmar que su computador esta configurado para Webex Events haga click aqui”.

- Aparecera la siguiente ventana en el navegador

Paso 1 de 2: Agregar Webex a Chrome

Siga este proceso paso a paso para entrar a todas las reuniones de Webex rapidamente.

o Cisco Webex Extension
Agregar Webex a Chrome
Agregar a Chrome

Seleccione Agregar Webex a Chrome. Seleccione Agregar a Chrome en la tienda de Chrome.

:> Agregar Webex a Chrome

Usted debera presionar el boton “Agregar Webex a Chrome” y aparecera la siguiente ventana
con el boton “Afadir a Chrome”




& chrome web store o @cmpe.cl v

Inicio > Extensiones > Cisco Webex Extension

o Cisco Webex Extension => Aficlica Giwpme

Ofrecido por: webex.com

* Ny 2.237 | Social y comunicacion i 2 10.000.000+ usuarios

Descripcion General Resefias Relacionados

Luego aparecera una ventana de confirmacion donde debe presionar el botén “Afadir extension”

Inicio » Extensiones > Cisco Webex Extension
0 ¢Quieres instalar "Cisco Webex Extension"?

Cisco Webex Extensia s

: . Leer y modificar todos los datos de los sitios web que visites
Ofrecido por: webex.com

Comunicarse con aplicaciones nativas cooperativas
$ Afiadir extension

Descripcion General Resefias Relacionados

Ty 2.237 | Social y comunical

Con esto, su equipo ya queda en condiciones de unirse a un evento Webex.
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